
 

 

การเสรมิสร้างวัฒนธรรมองค์กรของโรงเรียนรัชชประภาวทิยาคม 

การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร 

การบรหิารจัดการองค์กรแบบยั่งยนื ( Sustainable Organization) กำลังเป็นแนวทางการบรหิารที่

สำคัญในยุคปัจจุบัน เนื่องจากการแข่งขันด้านการดำเนินงานขององค์กรต่างๆ ค่อนขา้งรุนแรงขึ้น องค์กรที่

ปรับตัวไดไ้ม่ดกี็อาจหายไปจากวงโคจรการดำเนนิงาน ดังนัน้ ฝา่ยบรหิารระดับสูงในทุกองค์กร จงึตอ้ง

คน้หาเครื่องมอืที่จะนำพาองค์กรหรอืขับเคลื่อนองค์กรไดอ้ย่างเหนอืชัน้กว่าองค์กรอื่น การเสริมสร้าง

วัฒนธรรมองค์กรจงึถอืว่าเป็นเครื่องมอือันดับตน้ๆ ที่หลายองค์กรนำมากำหนดเป็นแผนกลยุทธ์หรือ

แผนงาน (Business Plan) เพราะจากการวจิัยถงึความสำคัญและความยั่งยนืขององค์กรในระดับโลก พบว่า 

องค์กรที่มวีัฒนธรรมที่ชัดเจน ครูและบุคลากรในองค์กรทุกคนรับรูร้ับทราบเข้าใจเข้าถงึและแสดง

พฤตกิรรมที่บ่งบอกความเป็นตัวตนขององค์กรนัน้ๆ จะทำให้องค์ดังกล่าว ยนืหยัดอยู่ในกระแสความนยิม

และรักษาความมเีสถียรภาพขององค์กรไดอ้ย่างยั่งยนื 

วัฒนธรรมองค์กรของโรงเรยีนรัชชประภาวทิยาคม 

วัฒนธรรมองค์กรของโรงเรยีนรัชชประภาวทิยาคม คอื ผูบ้รหิาร ครูและบุคลากรโรงเรยีนรัชชประ

ภาวทิยาคม ยดึแบบหลักระบบงาน + ความสัมพันธ์ของคน       สู่เปา้หมายขององค์กร ภายใตค้วามร่วมมือ

จากภาคีเครอืข่าย 

โรงเรยีนรัชชประภาวทิยาคมเป็นองค์กรที่มลีักษณะเปิดกวา้งทางการสื่อสาร มกีระบวนการพัฒนา 

ก่อให้เกิดผลการดำเนนิการที่ด ี และบุคลากรมีความผูกพันต่อโรงเรยีน อยู่กันอย่างพี่อย่างนอ้ง มคีวาม

เคารพรักใคร่ สามัคคี เคารพผูอ้าวุโส จงึเป็นปัจจัยเกื้อหนุนที่ก่อใหเ้กดิความผูกพันต่อโรงเรยีน ส่งผลต่อ

พฤตกิรรมการทำงานที่ดี 

อัตลักษณ์ของสถานศกึษา   ยิ้ม ไหว ้ทักทาย แต่งกายดี 

 เอกลักษณ์ของสถานศกึษา   มารยาทดี มคีุณธรรม 

 

 



กระบวนการเสรมิสร้างวัฒนธรรมองค์กรของโรงเรียนรัชชประภาวทิยาคม 

1. กระบวนการเสรมิสรา้งวัฒนธรรมองค์กรของโรงเรยีนรัชชประภาวทิยาคม มดีังนี้ 

1.1 โรงเรยีนรัชชประภาวทิยาคมจัดประชุมครูและบุคลากรทางการศกึษาของโรงเรยีนรชัชประ

ภาวทิยาคม เพื่อระดมความคิด อันนำไปสู่การกำหนดวัฒนธรรมองค์กรของโรงเรยีนรัชชป

ระภาวทิยาคม 

1.2 แต่งตัง้คณะทำงานจัดทำคู่มอืและแผนการปฏบิัตงิานและดำเนนิการตามแผนงานเพื่อ

เสรมิสรา้งวัฒนธรรมองค์กร 

1.3 ประเมนิและสรุปผลการเสริมสรา้งวัฒนธรรมองค์กรของโรงเรยีนรัชชประภาวทิยาคม 

1.4 ปรับปรุงและพัฒนาการเสริมสรา้งวัฒนธรรมองค์กรของโรงเรยีนรัชชประภาวทิยาคมม 

เพื่อนำไปสู่การปฏบิัตอิย่างมีประสทิธภิาพ ก่อให้เกิดผลดตี่อผูเ้รยีน ครูและบุคลากร

โรงเรยีนรัชชประภาวทิยาคม ตลอดจนก่อให้เกิดผลดตี่อราชการและประเทศชาตติ่อไป 

ประโชน์จากความหลากหลายของความคิด บุคลากรทุกคนมสี่วนร่วมในวัฒนธรรมองค์กรอย่าง

แทจ้รงิ สรุปเป็นภาพประกอบได้ดังนี้ 
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2. เครื่องมอืที่นำมาใชใ้นการเสรมิสรา้งวัฒนธรรมองค์กรเพื่อความยั่งยนื 

2.1 การมสี่วนร่วม (Participation) การที่จะนำพาองค์กรไปสู่ความยั่งยนืหรอืมีนวัตกรรมองค์กร

ที่เด่นชัดหรอืชัดเจนไดน้ัน้ การมีส่วนร่วมในองค์กรของครูและบุคลากรทางการศึกษาในโรงเรยีนรชัชประภา

วทิยาคมลว้นแลว้แต่มีความสำคัญและความจำเป็นอย่างยิ่ง เพราะหากขาดซึ่งความร่วมมอืจากทุกฝ่ายใน

องค์กรแลว้ก็ยากที่จะพบเจอกับคำว่าองค์กรแห่งความยั่งยนื 

2.2 การเปดิใจกวา้ง (Openess2 Candor) สิ่งจำเป็นอกีประการหนึ่งในการเสรมิสร้าง

วัฒนธรรมองค์ให้แข็งแกร่ง นั่นคือการมีครูและบุคลากรที่มทีัศนคตใินการเปดิใจกวา้ง ยอมรับความ

เปลี่ยนแปลง และพรอ้มจะยอมรับสิ่งใหม่ๆ หรอืสิ่งที่เป็นนโยบายขององค์กร นำไปปฏิบัติอย่างจรงิจัง และ

หากมองในมุมกลับกัน หากองค์กรมีครูและบุคลากรที่ปดิกัน้หรอืไม่ยอมรับการเปลี่ยนแปลงใดๆ เป็น

ประชากรส่วนใหญ่ในองค์กรก็สามามรถทำนายไดว้่า องค์กรนัน้ยากที่จะเป็นองค์แห่งความยั่งยนื เพราะ

ต่างคนต่างก็มีวัฒนธรรมที่เป็นของตัวเอง ไม่สามารถบ่งชี้ไดว้่าวัฒนธรรมองค์กรที่แทจ้รงิคืออะไร ซึ่งจะ

ส่งผลต่อภาพลักษณ์ของผูร้ับบรกิาร หรอืบุคลลภายนอกที่มองเขา้มายังองค์กรนัน้ๆ 

2.3 ความไวเ้นื้อเชื่อใจ และการยอมรับ (Trust and Respect) ปัจจัยที่สำคัญมากอกีสิ่ง

หนึ่ง  ในการขับเคลื่อนองค์กรสู่ความยั่งยนื หรอืมีวัฒนธรรมองค์กรที่เด่นชัด ที่ขาดเสยีงมไิด ้นั่นก็คอื ความ

ไวเ้นื้อเชื่อใจ และการยอมรับในตัวบุคลากร หลายๆ ครัง้ที่ครูและบุคลากรในองค์กรมักจะมคีำถามในใจว่า 

ทำไมองค์กรจะตอ้งว่าจ้างที่ปรกึษาประจำเข้ามาบรหิารงานเกอืบทุกหน่วยงาน/ ฝ่ายงาน/ แผนกงานใน

องค์กร ซึ่งทำให้ครูและบุคลากรในองค์กรอาจคิดไดว้่า ผูบ้รหิารไม่ไดไ้วเ้นื้อเช่ือใจและยอมรับใน



ความสามารถของครู ทำให้ครูและบุคลากรที่ตนเองไดส้ัมภาษณ์เขาหรือเธอเขา้มาร่วมงานกับองค์กรดว้ย

ตนเอง หากเป็นเช่นนี้ครูและบุคลากรก็จะไม่ทุ่มเทใหก้ับการทำงาน รวมทัง้อาจส่งผลเสยีในระยะยาวต่อผล

ประกอบการของงานอย่างใหญ่หลวงได้ด้วย นอกจากนี้หากผูบ้ริหารตอ้งการความคิดเห็นใดๆ จากครูและ

บุคลากรก็อาจจะไม่มคีรูและบุคลากรคนใดประสงค์ที่จะแสดงความคิดเห็นที่สรา้งสรรค์หรอืนวัตกรรมใดๆ 

ที่จะทำใหอ้งค์กรยั่งยนืได้ 

2.4 ขอ้ผูกพันหรอืพันธะสัญญา (Commitment) การจะเสรมิสรา้งวัฒนธรรมองค์กร

อย่างยั่งยนืนั้น ครูและบุคลากรทุกคนทุกระดับในองค์กรจะตอ้งมขีอ้ผูกพันหรือพันธะสัญญาร่วมกัน ว่าทุก

คนจะมุ่งมั่นไปสู่เปา้หมายหรอืวัตถุประสงค์ที่องค์กรได้จัดตัง้ไวอ้ย่างต่อเนื่อง และไม่ลม้เลกิขอ้ผูกพันหรือ

พันธะสัญญาดังกล่าว ซึ่งอาจเขียนออกมาในรูปแบบของนโยบายขององค์กร แต่สิ่งหนึ่งซึ่งเป็นสิ่งสำคัญใน

ยุคปัจจุบันในการบรหิารองค์กรอย่างยั่งยนืนัน้ สัญญาใจหรอืพันธะสัญญาทางใจ ก็เป็นอกีเครื่องมอืหนึ่งที่

ผูบ้รหิารหรอืนักบรหิารงานบุคคลไม่ควรมองขา้ม เพราะหากผูบ้ริหารองค์กรสามารถสรา้งความรูส้ึกที่

สัมผัสไดถ้งึพันธะสัญญาดังกล่าวให้เกิดขึ้นในใจครูและบุคลากรทุกคน โอกาสในความสำเร็จของการเป็น

องค์กรแห่งความยั่งยนืหรอืมีวัฒนธรรมที่หล่อหลอมกันเป็นหนึ่งเดยีว ความสำเร็จย่อมอยู่ไม่ไกลเกนิเอื้อม

ถงึอย่างแน่นอน 

2.5 ปณธิานในการขจัดขอ้ขัดแข้ง (Conflict Resolution) ไม่ว่าจะเป็นยุคอดีต ยุคปัจจุบัน 

หรอืยุคอนาคตก็ตาม ความขัดแยง้ในองค์กรหรอืในสังคม ก็ยังคงเป็นอุปสรรคประการสำคัญประการหนึ่ง

ในการนำพาองค์กรให้ฝ่าฟันมรสุมลูกนี้ให้ผ่านพ้นไปเพื่อไปพบกับความสำเร็จในการเป็นองค์กรที่มี

วัฒนธรรมแห่งความยั่งยนืได ้ดังนัน้ผูบ้รหิารและครูและบุคลากรทุกคน จะตอ้งร่วมแรงร่วมใจและร่วมดว้ย

ช่วยกันที่จะขจัดปัดเป่าความขัดแยง้ที่มีอยู่ในทุกหนทุกแห่งในองค์กร ให้กลับกลายมาเป็นพลังแห่งความคิด

สรา้งสรรค์หรอืความคดิเห็นต่างแต่ไม่แตกแยกหรอืแตกความสามัคคี เพราะไม่มีความสำเร็จใดๆ ที่ขาด

องค์ประกอบของความรัก ความปรารถดีหรอืความสามัคคีของคนในองค์กรหรอืสังคมไปได้ 

2.6 ความเป็นเอกฉันท์หรอืฉันทามต ิ (Consensus) ปัจจัยข้อนี้เกี่ยวเนื่องกับปัจจัยแห่ง

ความขัดแย้ง กล่าวคอื เม่ือผูบ้รหิารหรอืนักบรหิารงานบุคคลสามารถขจัดความขัดแยง้หรอืเปลี่ยนความ

ขัดแยง้ให้เป็นความคิดที่สร้างสรรค์ ใหเ้กดิขึ้นภายในองค์กรได้แลว้น้ัน ความเป็นเอกฉันท์หรอืฉันทามติ

ต่างๆ ก็จะเกดิขึ้นตดิตามมาทันททีันใด ทำให้การบรหิารจัดการภายในองค์กรที่เกี่ยวกับการเสรมิสร้าง

วัฒนธรรมองค์การเป็นไปอย่างง่ายดาย หรอืมขี้อโตแ้ยง้นอ้ยมาก เพราะครูและบุคลากรส่วนใหญ่ในองค์กร

เห็นชอบและพูดเป็นเสียงเดียวกันหรอืปฏบิัตใินแบบอย่างเดยีวกัน หากใครที่ไม่ปฏิบัติตามก็ย่อมกลายเป็น

แกะดำในองค์กรได้ 



2.7 การตัดสนิใจ (Decision Making) คำว่าการตัดสนิใจ ในความหมายของการ

เสรมิสรา้งวัฒนธรรมองค์กรนัน้ หมายถงึ การที่ผูบ้ริหารกลา้ที่จะบอกกับครูและบุคคลากรทุกๆคน หรือ

กลา้ที่จะแสดงพฤตกิรรมตน้แบบ (Role Model) ให้กับครูและบุคลากรไดเ้ห็นเป็นตัวอย่างได ้ มใิช่เพยีงติด

ประกาศ หรอื แถลงเป็นนโยบายเท่านัน้ รวมไปถงึการกลา้ที่จะตัดสินใจ พิจารณาบรหิารจัดการกับครูและ

บุคลากรซึ่งไม่ปฏิบัตตินให้เหมาะสมกับวัฒนธรรมองค์กรที่ทุกคนไดมุ้่งมั่นทุ่มเทในการแสดงพฤตกิรรมให้

สอดคลอ้งกับวัฒนธรรมขององค์กร 

2.8 การรวมพลัง (Synergy) ไม่ว่าจะเป็นการสร้างหอไอเฟลหรอืกำแพงเมืองจนี หรือ

การเสริมสร้างความเป็นประชาธิปไตย ต่างก็มีสิ่งหนึ่งที่เหมอืนกัน นั่นก็คือ การรวมพลังของทุกคน เพราะ

แมก้ระทั่งมดตัวเล็กๆ หากรวมพลังกันหรอืผนกึพลังกันหลายๆ ตัว ก็สามารถที่ยกอาหารชิ้นใหญ่ๆ กลับไป

ยังรังของมันได ้

2.9 จุดมุ่งหมายและวัตถุประสงค์ (Goal and Objective) องค์กรใดที่มจีุดมุ่งหมายและ

วัตถุประสงค์ที่ชัดเจน ในการกำหนดแนวทางหรือทศิทางในการบริหารองค์กร ก็ย่อมจะทำความฝันหรือ

วสิัยทัศน์ (Vision) ของตน ประสบความสำเรจ็ไดด้ั่งใจมุ่งมั่นทุกประการ การเสรมิสร้างวัฒนธรรมองค์กรก็

เช่นกัน ตอ้งมกีารกำหนดจุดมุ่งหมายและวัตถุประสงค์ที่ชัดเจน ซึ่งรวมไปถงึการส่ือสารและกิจกรรมที่

ต่อเนื่องภายในองค์กร เพราะมฉิะนัน้แลว้ ก็จะเสมอืนกับการเดนิป่าที่ไม่มีเข็มทศิ ย่อมหาทางออกหรอืหลุด

พน้จากภัยอันตรายหรอือุปสรรคที่เกิดข้ึนในป่าไปได้ 

2.10 การเปลี่ยนแปลงและการพัฒนา (Change and Development) หากเปรยีบเทียบกับ

คำพระที่ว่า อนจิจงั ทุกขัง อนัตตา แลว้ มคีวามคล้ายคลงึกันตรงที่ว่า ชวีติทุกชวีิตย่อมจะตอ้งมกีารเกิดแก่ 

เจ็บและตาย ฉันใดฉันนัน้ องค์กรก็ย่อมที่จะตอ้งมกีารเปลี่ยนแปลงและพันาต่อไปตามกาลเวลาที่

เปลี่ยนแปลงไป ตามยุคเศรษฐกจิที่เปลี่ยนแปลงไป เพราะฉะนัน้ ผูบ้รหิารที่ตอ้งการจะเสรมิสรา้งวัฒนธรรม

องค์กรก็จะตอ้งปรับเปลี่ยนรูปแบบและพัฒนาการบริหารงานภายในองค์กรและการบรหิารคนในองค์กรให้

มอีงค์ประกอบครบทัง้ 9 ประการดังที่ไดก้ล่าวมาข้างตน้นี้ จงึจะถอืไดว้่าไดด้ำเนนิงานมาในแนวทางที่

ถูกตอ้งและเหมาะสมกับคำว่า องค์กรแห่งความยั่งยนื (Sustainable Organization) 

 

 


